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Asegúrese de tener la versión más reciente de este documento, 
que se encuentra en el Centro de recursos, protegido por contraseña en, 

www.HealthyLivingRevolution.com
(contraseña: “revolution”)

Esta versión de 
la Guía del Sistema Shred10® fue publicado en:

Julio del 2018
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Aquí hay un ejemplo de “ritmo” mensual que puede seguir para maximizar sus esfuerzos en torno  
a Shred10®.

Principio del mes 
COMPLETAR UN SHRED10®

• Descubre las expectativas de sus clientes sobre Shred10®.

• Haz el programa Shred10® con ellos.

• Ofrece una increíble atención diaria al cliente para ayudarlos a tener una experiencia exitosa.

Mitad de mes 
HACER SEGUIMIENTO Y AGREGAR MIEMBROS

• Habla con los clientes sobre su experiencia con Shred10® y Juice Plus+®.

• Diles que normalmente cuando los clientes completan el plan Shred10® y tienen una gran 
experiencia, quieren hacerlo nuevamente e invitar a otros a unirse a ellos.

• Comparte la franquicia virtual de Juice Plus+® con ellos y ayúdalos a inscribirse como representantes.

Final del mes 
PROMUEVE EL PRÓXIMO SHRED

• Ponte de acuerdo con tu nuevo miembro y ayúdalo a invitar a otros a participar en el próximo  
 Shred10®. Algunas personas pueden solo agregar Juice Plus+® y Complete a sus dietas,  
 que también es excelente.

•	 Cuando	algunos	de	tus	amigos	se	unen	antes	de	fin	de	mes,	el	nuevo representante recibirá un bono  
 y una promoción.

• Repite este proceso mes tras mes.

“RITMO” MENSUAL DE SHRED10®
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CAMINO HACIA EL CAMBIO CON SHRED10®

Paso 1 
Comparte el Shred10®

Paso 2 
Historias

Paso 3 
Seguir

Paso 4 
Ordena

Paso 5 
Educa

Paso 6 
Añade el evento a Facebook

Paso 7 
Atención al cliente

Presentación Shred10®

www.book.shred10.com

 • Uno a uno
 • Eventos en persona
 • Eventos en línea

Multi-mensajes personalizados
Personaliza un mensaje corto preguntando, 

“Si te envío un vídeo de 3 minutos,  
¿lo verías?” 

Si dicen que no, no te preocupes y tal vez 
regresa después. Si dicen que sí,

envía www.intro.shred10.com

Las historias son PODEROSAS.
 • Comparte tu propia historia. 
 • Conéctate con otra persona para compartir su historia. 
 • Muestre un vídeo de la historia desde www.Shred10.com. 

Haz preguntas y descubre si están listos para 
unirse a Shred10®.

Haz un seguimiento con información o vídeo, si es necesario: 
Vídeos de seguimiento

• Más información de: Juice Plus+® = vídeo “Bridge the gap”  
(Acorta distancias en ingles) https://youtu.be/5xB0bDpHNXQ

• Más información de: Complete = vídeo “Nutritionally Fit” 
(Nutricionalmente apto en inglés) https://youtu.be/LwR3GacVjNA

• Más información de: FHS = vídeo del “Family Health Study”  
(Estudio de salud familiar en inglés) https://youtu.be/wNMtBo-e09A

¿Qué paquete es el adecuado para ellos?
• ¿Listo para grandes cambios? = Shred10® (paquete Premium o Shred10®) 
• ¿Grandes cambios a precios bajos? = Shred10® (paquete Básico - agrega 

Omegas después).
• ¿No estás listo ahora para los cambios de estilo de vida? = agrega Juice Plus+® 

y/o Complete.
Comparte el precio

Comparte	la	imagen	del	cuadro	con	los	beneficios	de	cada	paquete
(no solo digas el precio). 

(Pág.  6, 11) (Pág. 7)

(Pág. 9-10)

(Pág. 8, 12-13)

(Pág. 14-16)

Comparte el vídeo educativo.
“Daily Detox with Shred10®” (Desintoxicación día a día con Shred10)  

vídeo en inglés de la Dra. Mitra Ray
www.info.shred10.com 

Es muy importante que los nuevos clientes miren este vídeo antes de agregarlos 
al evento en Facebook o que reciban otros recursos. El mejor momento  
para que vean este vídeo es mientras esperan a que llegue su producto. 

“¡Avísame una vez que haya terminado de ver este vídeo, luego te agregaré  
al evento en Facebook y podrás obtener el resto de los recursos!

Sé que te encantará la parte donde la Dr. Ray habla sobre ________”.

(Pág. 17-20)

Crea un nuevo evento/grupo Shred10®  
en Facebook cada mes.

• Da la bienvenida al evento. 
• Anímales a descargar la Guía y Tabla de Seguimiento de Shred  

(en la publicación seleccionada). 
• Comprométete con ellos... comparte recetas, publicaciones, preguntas, recursos, etc. 
• Anímales a compartir y participar en el evento. 

 

Convierte a los clientes de Shred10® en fanáticos delirantes.
• Completa	el	“Perfil	del	cliente”	antes	de	que	comiences	Shred10®	(página	18).	
• Participa en conversaciones de diarias de mensajes de texto (página 11). 
• Si	tienen	preguntas,	refiérelos	a	la	Guía	Shred	o	pregunta	en	el	evento	de	FB.	
• Asegúrate de que tengan claro las pautas de “Vívelo” en la Guía de Shred. 
• Anímales a compartir Shred10® con otros.
• Invítalos a convertirse en representantes si es adecuado para ellos.
• Dales la publicación “Prueba la guía de cocina Shred” como regalo cuando 

terminen. (Pág. 21-25)
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PRESENTACIÓN SHRED10®

¡Aumenta	tu	confianza	al	hacer	la	presentación	de	Shred10®usando	el	libro	 
de presentación Shred10®!

¡PREPÁRATE!
• Usa la versión en línea en www.book.shred10.com.
• Descarga el PDF, eBook del Centro de recursos en www.HealthyLivingRevolution.com.
• Guárdalo en tu tableta, teléfono inteligente y/o imprímelo.
• Ordena paquetes de recursos (Took kits) Shred10  

de www.JuicePlusPromotions.com, que contiene un Libro  
de presentación, Guía del sistema, Guía de Shred y Guía  
de cocina.

MANTENLO SIMPLE
• El libro de presentación de Shred10® está diseñado para 

hacer la presentación por ti. Simplemente recorre el libro 
página por página y léelo. Date espacio para conversar  
si sucede.

• Haz preguntas que obtendrán una respuesta positiva en  
todo momento.

  •   “¿Estás de acuerdo?”
  •   “¿No es interesante?”
  •   “Tiene sentido, ¿verdad?”

TERMINA CON LA PREGUNTA MÁS PODEROSA
• “¿Dónde te ves comenzando?”
• Haz la pregunta y luego cállate. Espera a que te respondan y no llenes el espacio hablando.

¿QUÉ SIGUE?
•   Una de estas cuatro cosas sucederá:

•  Quieren comenzar. Saca un formulario de pedido y ayúdales a elegir el paquete que sea 
mejor para ellos. “Déjame hacerte ésto fácil. Te recomiendo que hagas lo que hice, que 
era el paquete Shred10®. Podría ayudarte a _____. ¡Me ayudó! Todo lo que necesitamos 
para comenzar es una tarjeta de crédito y una dirección para entregar”.

•  Tienen preguntas. Envíales un vídeo y programa una cita para darles seguimiento. 
Comparte tu propia historia y dirígelos a las historias de los demás.

•  Verán el valor en los productos, pero el tiempo para el programa puede no ser 
correcto. Toma su pedido de Juice Plus+® y trátalos como un cliente normal.

•  Dirán: “No, gracias”. Agradéceles por su tiempo y pregunta si conocen a alguien que se 
beneficie	del	programa.
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MULTI-MENSAJES PERSONALIZADOS

Los multi-mensajes personalizados son una excelente manera de alcanzar a mucha gente para ver quién 
podría estar interesado en aprender más sobre Shred10®. Cuando recién comiences, te recomendamos 
que trabajes con alguien que haya realizado antes multi-mensajes personalizados para ayudarte  
a obtener tus primeros diseños. Así es como funciona: 

1. HAZ TU LISTA DE 10-100 PERSONAS:
•  ¿A quién conoces que es consciente de la salud, buscando un plan o, en general, está interesado 

en ti y en lo que estás haciendo? Anota una lista.

2. CREA UNA INTRODUCCIÓN PERSONALIZADA (CORTA Y EFICAZ):
• 	 “¡Hola,	Jen!	Encantado	de	verte	el	fin	de	semana	pasado”.
•  “Hola John. Espero que a ti y a tu familia les vaya bien”.

3. ENTRA A PEDIRLES QUE MIREN EL VÍDEO
 (NO MÁS INFORMACIÓN QUE ESO):

•  “Oye—si te envío un vídeo rápido, ¿lo verías?”

4. ENVÍE LOS 10-100 MENSAJES SEGUIDOS, SIN DETENERSE PARA RESPONDER:
• Es importante que primero se lo envíes a todos los miembros de tu lista y no te distraigas 

respondiendo a los mensajes.

5. CUANDO ALGUIEN DICE “CLARO”:
• Envíale www.intro.shred10.com. (No digas más que eso, solo envía el enlace).

6. EN 4-5 MINUTOS, RESPONDE DE NUEVO:
•  “¡Oye! Gran vídeo, ¿eh? ¿Qué partes te gustaron más?

7. CONTINÚA AVANZANDO EN EL “CAMINO HACIA EL CAMBIO  
DEL CLIENTE” AL COMPARTIR TU HISTORIA Y MENCIONARLES  
LAS HISTORIAS DE LOS DEMAS. (PÁGINA 5)

¿Y las personas que no responden?
• ¡No hay problema!  Puede que no sea el momento adecuado para ellos.
• Concéntrate en los que responden y participan para inscribirlos en el Shred10®.
• Los otros que no respondieron pueden ser contactados más tarde o de una manera diferente.
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EJEMPLO DE UN CALENDARIO DE EVENTOS

Este es un ejemplo de cómo puedes programar tus actividades para crear tu negocio con Shred10®. 
Todos los artículos en esta página son solo ideas ¡Utiliza tu propia creatividad para elaborar un plan  
de negocios que se adapte a tu itinerario, demografía y público!

DOMINGO LUNES MARTES MIÉRCOLES JUEVES VIERNES SÁBADO
1

2 3 4 5 6 7 8

9 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29

DOMINGO LUNES MARTES MIÉRCOLES JUEVES VIERNES SÁBADO
30 1 2 3 4 5 6

7 8 9 10 11 12 13

14 15 16 17 18 19 20

21 22 23 24 25 26 27

28 29 30 31

Adquisición continua de clientes Atención al cliente Conversión al equipo

Multi- 
Mensajes 
de Texto

Invitaciones 
Personales
a amigos

Multi- 
Mensajes 
de Texto

Pon una mesa  
informativa en un 
evento de ventas

Evento 
en  

Facebook Live

Evento 
en  

Facebook Live

Fiesta  
de 

“Prueba Shred” 

Evento 
en  

Facebook Live

Fecha límite  
para pedir 
productos 

Fiesta  
Ensalada

en un frasco

Llamada de 
Shred10® con todos 

los participantes

Evento en vivo para 
compartir la presen-
tación del negocio

Evento negocio 
en  

Facebook Live

Regístralos para 
comenzar con 

el negocio

Hacer Multi- 
mensajes de texto  
y evento con ellos 
en Facebook Live

Ayúdalos
a hacer su  

primer post de FB y 
enseñar el libro de 

presentación

Ayúdalos
con invitaciones 

personales 
a amigos

Haz un 
evento Multi- 

mensaje de texto y 
FB Live contigo

Texto 
Mensaje 

Bombardeo

Fecha límite
para ordenar

productos

¡Alcanza
la promoción!
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¡PLANIFÍCALO!

¿A QUIÉN INVITARÉ?

1. _______________________________
2. _______________________________
3. _______________________________
4. _______________________________
5. _______________________________
6. _______________________________
7. _______________________________
8. _______________________________
9. _______________________________
10. ______________________________
11. ______________________________
12. ______________________________
13. ______________________________
14. ______________________________
15. ______________________________
16. ______________________________
17. ______________________________
18. ______________________________
19. ______________________________
20. ______________________________
21. ______________________________
22. ______________________________
23. ______________________________
24. ______________________________
25. ______________________________
26. ______________________________
27. ______________________________
28. ______________________________
29. ______________________________
30. ______________________________
31. ______________________________
32. ______________________________
33. ______________________________
34. ______________________________
35. ______________________________
36. ______________________________
37. ______________________________
38. ______________________________
39. ______________________________

¿QUÉ HERRAMIENTAS USARÉ Y CUÁNDO?

Multi-mensajes _____________________________________
Evento en Facebook Live ____________________________
Fiesta de Facebook _________________________________
Mesa en un gimnasio/evento de ventas _______________
Cita en un café _____________________________________
Fiesta “Prueba Shred” _______________________________
Fiesta  de Ensalada en un frasco ______________________
Otro  ______________________________________________
Otro  ______________________________________________
Otro  ______________________________________________

NOTAS:
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________
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PREGUNTAS ACLARATORIAS

Desarrollar la habilidad de hacer buenas preguntas es la clave de tu éxito. Las buenas preguntas  
y	la	conversación	eficaz	te	ayudarán	a	descubrir	las	necesidades	de	la	gente	y	a	medir	el	progreso	 
de tus conversaciones.  

PREGUNTAS DE DESCUBRIMIENTO

• “Tengo curiosidad—¿eres consciente de la salud? ¿Cuáles son tus objetivos en tu salud?

• “¡Guau! ¡Pareces realmente consciente de tu salud! ¿Siempre has sido así?

• “¿Qué tipo de cosas estás haciendo para mantenerte saludable?”

• “¿Cuáles son tus mayores obstáculos para estar tan saludable como quisieras?”

• “¿Alguna vez considerarías tomarte 10 días para concentrarte en iniciar con impulso el mejorar  

tu salud y crear nuevos hábitos saludables?”

• “No sé si esto es para ti o no, pero basándome en lo que acabas de decir, es posible que tenga  

algo que te sorprenda”.

EMPECEMOS

• “¿Cuál fue tu parte favorita?”

• “¿Qué te llamó la atención?”

• “¿Te gustaría comenzar?”

• “¿Te gustaría unirte a nosotros y hacer un Shred10® conmigo?  

¿Alguien más te viene a la mente?

INVITACIÓN A UNIRSE A LA MISIÓN

• “¿Cuáles fueron tus resultados con Shred10®?”

• “¿La gente está notando tus resultados o preguntando  

qué estás haciendo?”

• “¿Qué les estás diciendo cuando preguntan?”

• “No puedo evitar preguntar, ¿te interesaría aprender  

sobre esta maravillosa compañía y cómo puedes 

compartirla con los demás?”
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COMPARTIENDO HISTORIAS

¡No hay muchas cosas que la gente ame más que una buena historia inspiradora!  Con Shred10®, 
queremos permitir que nuestros amigos escuchen historias de éxito que los inspiren a comprometerse 
por completo con el programa Shred10® y lograr sus objetivos en su salud! 

CUENTA TU HISTORIA: 
• ¿Cómo era tu vida antes de Shred10®?

• ¿Hubo emociones negativas asociadas con eso? ¿Cuáles eran?

• ¿Qué te atrajo de Shred10®?

• ¿Qué cambios has notado desde Shred10®?

• ¿Cómo te sientes ahora debido a estos cambios?

COMPARTE LA HISTORIA DE OTRA PERSONA:
• “Mi amiga Elizabeth tuvo una experiencia increíble con Shred10®. Aquí hay un pequeño 

vídeo de ella contando su historia”.

• “Jake, ¿te importaría compartir tu historia de Shred10® con mi amigo?”

• “¿Tienes un minuto rápido? Tengo a mi amiga Michelle en el teléfono conmigo porque  
es una madre ocupada como tú y su familia tuvo una linda experiencia con Shred10®.  
Creo que podrías disfrutar escuchar su historia”.



GUÍA DEL SISTEMA SHRED10® 12

NORMAS PARA COMPARTIR HISTORIAS

No hagas reclamos de ningún tipo sobre la pérdida de peso, enfermedades específicas o 
desafíos de salud (por ejemplo, claridad mental, recuperación de ejercicios, más energía, etc.), a 
menos que otros cambios en el estilo de vida sean específicamente acreditados junto con Juice 
Plus+®. Juice Plus+® no afirma ni puede afirmar que mitiga o cura una enfermedad o afección 
específica y no es un producto para perder peso.

Ejemplos negativos:

“Cuando agregué Juice Plus+® a mi dieta, ¡mi colesterol bajó 23 puntos!” 
“¡Empecé a tomar las cápsulas Juice Plus+® y bebí dos batidas Complete al día y perdí 4 libras  
en dos semanas!” 
“¡Tomar Juice Plus+® me dio tanta energía en la tarde!” 

Ejemplos positivos:

“Noté grandes cambios en mis niveles de energía cuando comencé a comer más alimentos 
integrales, beber más agua y tomar Juice Plus+® todos los días”. 
“Empecé a tomar mi salud más en serio. Hacer Shred10® me ayudó a prestar más atención a 
lo que estaba comiendo, y agregar Juice Plus+® y Complete me ayudó a obtener más frutas y 
verduras en mi dieta. Por primera vez en años, mi presión arterial es normal y pude quitarme  
mis medicamentos “. 
“¡Acabo de terminar el Shred10® y realmente necesito comprar jeans nuevos!  Bajé 4 libras  
y me siento mucho más ligero. Estoy tomando Juice Plus+® y bebiendo las batidas Complete  
para obtener más nutrición, y también	eliminé	el	gluten,	los	lácteos,	los	azúcares	artificiales	y	
refinados,	y	comencé	a	hacer	más	ejercicio.	¡Que	diferencia!” 

No comparta las experiencias Juice Plus+® de otras personas públicamente. Esto incluye en 
sus posts de medios sociales (incluso si es solo para sus amigos/seguidores) y en eventos 
públicos. Cada persona solo puede compartir su propia experiencia. Si tiene un enlace a 
una grabación de vídeo de alguien que comparte su historia, este vídeo es apropiado para 
compartir públicamente (siempre que cumpla con las normas anteriores).

Ejemplo negativo:

 “¡Mi amigo John hizo el Shred10® y pudo dejar de tomar sus medicamentos para la alergia!” 

Ejemplos positivos:

“Cuando hice Shred10® y comencé a hacer ejercicio y observar lo que comía, mi presión arterial  
se estabilizó y perdí algo de peso extra”. 
“Mi amigo John tuvo excelentes resultados cuando hizo Shred10®. Déjame mostrarte  
este vídeo rápido de él, contando su historia”. 
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EXPANDIENDO TU MERCADO

Compartir Shred10® generalmente se hace de boca en boca. ¿De qué maneras puedes expandir  
tu mercado para llegar a más personas? Aquí hay algunas ideas. 

Sé el anfitrión de un
EVENTO LIVE SHRED10®

• Evento “Prueba Shred”:	una	“cena	compartida”	donde	los	anfitriones	traen	un	plato	“Aprobado	 
por Shred” y una copia impresa de la receta. Los invitados pueden probar los deliciosos alimentos  
y tomar una foto de las recetas que les gustaría hacer por su cuenta. En algún momento de la noche, 
comparte experiencias de Shred10® e invita a todos a unirse.

• “Fiesta Tower Garden”: si tienes un Tower Garden vistoso, invita a tus amigos a disfrutar ensaladas 
con ingredientes del Tower Garden y a hablar sobre la vida saludable y el programa Shred10®.

• “Fiesta de batidas”: los invitados traen los ingredientes para batidas en bolsas de plástico para 
mezclarlas	en	batidas	más	tarde.	El	anfitrión	hace	algunos	sabores	diferentes	de	batidas	Complete	
para probar y comparte historias de Shred10®. Muestra el vídeo en www.intro.shred10.com.

¡O crea tu propio evento! ¿Tienes un evento en mente que sería simple y divertido para tus invitados?  
¡Conéctate	con	tu	patrocinador	para	planificarlo	y	obtenerlo	en	el	calendario!

Sé el anfitrión de un
EVENTO EN FACEBOOK DE SHRED10®

•	 Crea	un	evento	en	Facebook	e	invita	a	posibles	clientes.	Durante	el	evento,	uno	de	los	anfitriones	
muestra “Facebook Live” dentro del evento y explica qué es Shred10®, muestra las cápsulas  
y las batidas Complete, y comparte su historia. Publica un vídeo o dos sobre Shred10® en el evento  
y haz que otro amigo o dos visiten Facebook Live para compartir sus historias.

Organiza un
MESA INFORMATIVA DE SHRED10®

• Ya sea en un gimnasio, un evento de ventas o un evento comunitario, obtener visibilidad 
estableciendo una mesa informativa es una excelente manera de conocer gente nueva.  
Mantén tu mesa muy simple, con copias impresas de los recursos para mostrar, botellas de Juice 
Plus+® Trio, paquetes de batidas Complete y formularios para pedidos. Lo mejor es liderar mesas 
informativas con un “amigo” para que ambos puedan compartir sus propias experiencias  
de Shred10® con clientes potenciales interesados.
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QUÉ DECIR

A veces es útil tener un guión como respaldo. Algunas sugerencias para comenzar:
“¿Qué es ese programa de salud que vi en tu página de Facebook?” 
	 •	 “¿Te	refieres	a	Shred10®?	¿Has	oído	hablar	de	eso	antes?
 • “¿Te gustaría que te envíe información?”

“¡Te ves genial! ¿Que has estado haciendo?”
• “¡Gracias!  Es una locura—descubrí el programa más simple que me ayudó tanto con mi salud.  

¿Has oído hablar del programa Shred10®?”

“Vi el vídeo que enviaste y estoy interesado. ¿Cuanto cuesta?”
•	 “¡Oh	eso	es	genial!	Definitivamente	puedo	enviarte	las	diferentes	opciones	de	paquetes.	 

¿Cuál fue tu parte favorita del vídeo?”
 • “Entonces, ¿qué pasa con el vídeo Shred10® que hizo que te pongas en movimiento?”

“Estoy interesado, pero necesito más información”.
 • “Genial, ¿qué te gustaría saber?”

1. Más información sobre: Juice Plus+® = vídeo “Bridge the Gap” (Acorta Distancias)   
https://youtu.be/5xB0bDpHNXQ

2. Más información sobre: Complete = vídeo “Nutritionally Fit” (Nutricionalmente Apto)   
https://youtu.be/LwR3GacVjNA

3. Más información sobre: FHS = vídeo “Family Health Study” (Estudio de Familias Saludables)  
https://youtu.be/wNMtBo-e09A

4. Más información sobre: Shred10® = vídeo “Daily Detox” (Detoxicación Diaria)  
info.shred10.com

Entiendo las normas, pero ¿puedo hacer el Shred10® sin comprar los productos?
• “Buena pregunta. Hay algunas razones realmente buenas por las que incluimos estos productos en particular 

como parte del Shred10®. ¿Estarías dispuesto a ver un vídeo donde la Dra. Mitra Ray explica esto?”
• “¡Bien, bien! Te enviaré el enlace. Asegúrate de prestar atención a la parte del medio donde habla  

sobre la diferencia entre la dieta y la desintoxicación. Después de verlo, creo que comprenderás por qué  
los productos son una parte muy necesaria de ésto”.

•  Envía el vídeo “Desintoxicación Diaria” https://youtu.be/RearC9mlYKg

¿Puedes agregarme al evento de Facebook (o enviarme los materiales) para que pueda verlo?
•	 “¿Hay	alguna	pregunta	específica	que	pueda	responderte?		El	evento	y	los	recursos	de	Facebook	son	

solo para personas comprometidas con Shred10®, pero podrían ayudarte a obtener la información que 
necesitas si todavía tienes preguntas”.

• Los otros que no respondieron pueden ser contactados más tarde o de una manera diferente.

¡No estoy en Facebook! ¿Todavía puedo hacer el Shred10®?
• “No hay problema. Seré tu amigo de Shred10® y nos mantendremos en contacto por correo electrónico  

(o por teléfono, texto, etc.). Conectémonos con mi amigo ____ que también está haciendo el Shred10®  
y tal vez nosotros tres podamos mantenernos en contacto. Es más fácil tener éxito cuando son  
varias las personas que lo hacen juntas”.

Quiero solo obtener la cantidad de 10 días de los productos. ¿Puedo comprarlos directamente de ti?
• “No, nuestros productos se envían en un suministro de cuatro meses, y no quiero meterme con las órdenes 

de mi familia. Llenar tu cuerpo con las frutas y verduras en Juice Plus+® es esencial para mantener  
el progreso logrado durante los 10 días. ¿Puedo preguntarte por qué solo quieres 10 días de productos?”

•	 “Ya	veo.	Tiene	sentido	que	____,	pero	he	descubierto	que	el	beneficio	de	permanecer	en	los	productos	
después del arranque inicial de 10 días, como recomienda el programa, es para que realmente tengas 
cambios duraderos y no vuelva a ser todo como era antes del Shred10®. ¿Alguna vez has progresado 
mucho en tu salud y luego has rebotado?  No es divertido”.



GUÍA DEL SISTEMA SHRED10® 15

“¡No estoy listo para todos esos cambios de estilo de vida! Necesito algo realmente fácil”. 
• “¡Entiendo totalmente cómo te sientes! Podría hacerlo más fácil para ti: ¿por qué no comienzas con  

las batidas Juice Plus+® y Complete y omites todas las otras normas por el momento? A veces solo 
necesitas hacer un cambio simple, y agregar Juice Plus+ y Complete podría ser un comienzo bastante 
increíble. Siempre puedes entrar en un evento Shred10® en el futuro, si lo deseas. ¿Cómo suena eso?”

“Todo esto suena genial, pero me voy de vacaciones en tres semanas y no quiero perderme toda  
la deliciosa comida porque estoy haciendo Shred10®”. 

• “¡Te entiendo! Carpe diem, ¿verdad? Tengo una sugerencia, si todo ésto tiene sentido. ¿Por qué no 
ordenas ahora tus productos y puedes comenzar a tomar las cápsulas y probar tus recetas favoritas  
de batida Complete? Será una excelente manera de comenzar a preparar tu cuerpo para Shred10®,  
y no interferirá con tus vacaciones. De hecho, es posible que te sientas mejor y disfrutes aún más  
de tu viaje. Luego, cuando llegues a casa y te hayas preparado, te invitaré a nuestro próximo evento  
de Facebook de Shred10®. Ya tendrás lo que necesitas. Mucha gente hace eso, en realidad”.

“Me encanta la idea, pero no hay forma de que pueda renunciar a ___ (café, gluten, etc.)”
• “Te entiendo. ¿Puedo hacerte una pregunta? ¿Qué mejoras en tu salud te gustaría experimentar a causa  

de Shred10®?”
• “¡Esas serían grandes mejoras! ¿Por qué son importantes para ti?
• “Oye, sé cómo te sientes acerca de no querer renunciar a _____. Hubo un momento en mi vida 

en que nunca me hubiera imaginado hacer algunos de estos cambios de salud. Pero lo que descubrí  
es que son solo 10 días y, de hecho, después de los primeros días, es bastante fácil seguir.  
Creo que podrías hacerlo, y te ayudaremos”.

“Gracias por tratar de ayudarme, pero no puedo verme abandonando ______, ni siquiera por 10 días”. 
• “Entiendo. Todos estamos en diferentes lugares, y el tiempo lo es todo. Tengo una idea. ¿Qué pasa si haces 

Shred10®	con	nosotros	y	realizas	todos	los	demás	cambios,	pero	podemos	ser	flexibles	 
con	ése	elemento	en	específico?	Creo	que	todavía	tendrás	una	muy	buena	experiencia 
y tal vez la próxima vez que hagamos el Shred10®, podrías cambiar de idea  
y unirte a nosotros con un 100% de cumplimiento. ¡Vamos a intentarlo!”

“¿Mis hijos pueden hacer esto conmigo?”
• “¡Sí!... Esa es una de las mejores cosas de Shred10®:  

es completamente seguro para familias, incluso los niños.  
Te recomiendo leer la explicación de la Dra. Valerie Miles  
en	la	Guía	Shred	para	algunas	posibles	modificaciones	 
para los niños, pero sería una gran experiencia para ellos”.

“No tengo permitido hacer un programa de desintoxicación  
porque estoy embarazada/dando de lactar”.

• “El programa Shred10® es realmente muy seguro  
y	beneficioso	para	las	mujeres	embarazadas/dando 
de lactar. Es más un programa de “alimentación limpia”  
que un programa de desintoxicación.   
¡Incluso, hay una página en la Guía Shred  
dedicada	específicamente	a	mujeres	 
embarazadas y lactantes!

¿QUÉ DECIR?
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PAQUETES Y PEDIDOS

Cuando es hora de que tu cliente seleccione qué paquete es el adecuado para ellos, es importante que 
tengas	claro	los	beneficios	y	la	explicación	de	cada	uno.		

CONSEJOS ÚTILES

• Cuando sea posible, muestra el cuadro de nuestros paquetes antes de que tu cliente vea los precios. 
Esto les ayudará a tomar una decisión basada en el valor y la investigación, en lugar de solo el precio.

• Todos los paquetes deben colocarse como pedidos de cuatro meses pagados con cuatro cuotas 
mensuales.	A	menos	que	su	cliente	lo	especifique,	no	realices	pedidos	de	pagos	completos	 
o de envíos únicos. Esto es útil por varias razones:

  1.  Refuerza que nuestros productos se envíen en un suministro de cuatro meses.
  2.  Establece un compromiso a largo plazo más allá de solo 10 días.
  3.  Estabiliza tu PVC y tu cheque de nómina.
  4.  Facilita a tu cliente el presupuesto de un mes a otro.
  5.  Reduce el costo de las tarifas de procesamiento de tarjetas de crédito.

•	 Explícale	a	tu	cliente	antes	de	ordenar	que	participar	en	el	programa	Shred10®	significa	que	ingerirá	
las cápsulas Juice Plus+® y tomará dos batidas Complete todos los días. Si tu cliente ordena  
el paquete BÁSICO o PREMIUM, hemos sugerido un guión en la próxima página para que puedas 
conversar con ellos y explicarles cómo funciona ésto.

• Cuando ordenes batidas Complete, anima a tu cliente a obtener la mitad como bolsas grandes  
y la mitad como paquetes individuales. Esto se adaptará a su estilo de vida ocupado y les facilitará 
compartir Complete con otros, lo que ayudará a que elijan compartir Shred10® con otros y/o unirse  

a tu equipo. Tu puedes decir:

• Siéntete libre de ajustar  
la cuota de la orden  
y la frecuencia de envío 
caso por caso para tus  

clientes cuando realiza 
sus pedidos.

“Créeme, estarás contento de tener esos 
paquetes individuales. Son fáciles, para 
cuando estés viajando si quieres compartirlos 
con amigos. Y solo cambia el precio unos 
pocos dólares por mes”.

“Déjame hacerte ésto fácil. Te recomiendo que 
hagas lo que hice, que es el paquete Shred10®. 
Esto te ayudará ______.  
¡Shred10® de seguro me ayudó! Todo lo que 
necesitamos para comenzar es una dirección 
de envío y una tarjeta de crédito”.
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PAQUETES Y PEDIDOS

¿DÓNDE TÚ VAS A EMPEZAR?

PAQUETE* 
BASICO

Capsulas Juice Plus+ Trio y una batida por día
(chocolate - vainilla - variedad)

PAQUETE* 
PREMIUM

PAQUETE* 
SHRED10®

Cápsulas Juice Plus+ Trio y Omega 
y  una batida por día 

(chocolate - vainilla - variedad)

Cápsulas Juice Plus+ Trio y Omega 
y dos batidas por día 

(chocolate - vainilla - variedad)

O DISEÑA TU PROPIO PAQUETE

* Cuando compraste este paquete para ti, podrías ser elegible para recibir Juice Plus+ gratis para tu hijo  
por hasta cuatro años como parte del programa Inicios Saludables para Familias.
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PAQUETE SHRED
 • ¿QUÉ DECIR?: “¡Este es un gran paquete! Obtendrás tus cápsulas Juice Plus+® Trio, cápsulas 
Omega	y	suficiente	mezcla	de	batidas	Complete	para	tomar	dos	al	día	durante	cuatro	meses.	 
Si realmente quieres entrar en ritmo con los cambios en tu salud, ésto es perfecto para ti.  
Tendrás el producto que necesitas para hacer Shred10® con nosotros cada mes y mantenerte listo 
entre	envíos.	Además,	si	hay	días	en	que	no	bebes	las	batidas,	tendrás	suficiente	para	compartir	 
con tu familia o amigos, o puedes hornearlos y hacer panqueques, budines y otras delicias saludables 
de nuestro libro de cocina. También podemos inscribirte en el programa Inicios Saludables  
para Familias con este paquete”.

 • ¿QUÉ PEDIR?:
•  4 órdenes de batidas Complete en cuotas de 4 meses. (Sugiere 2 paquetes individuales y 2 paquetes grandes)
•  Cápsulas Juice Plus+® Trio + Cápsulas de Omega Blend
•  Opcional: Estudio de salud familiar

PAQUETE PREMIUM
 • ¿QUÉ DECIR?: “Aquí es donde muchas personas deciden comenzar. Obtendrás tus cápsulas  
de	Juice	Plus+®	Trio,	Omega	Blend	y	suficiente	mezcla	de	batida	Complete	para	tomar	una	batida	 
al día durante cuatro meses. Ten en cuenta que para Shred10® necesitarás tomar el doble  
de tus batidas Complete durante los primeros diez días. Puede acabarse un poco temprano,  
pero eso no es gran cosa: siempre podemos enviar más batidas si las necesitas. También podemos 
inscribirte en el programa Inicios Saludables Para Familias con este paquete”.

 • ¿QUÉ PEDIR?:
•  2 órdenes de batidas Complete en cuotas de 4 meses. (Sugiere 1 paquete individual y 1 paquete grande)
•  Cápsulas Juice Plus+® Trio + Cápsulas de Omega Blend
•  Opcional: Estudio de salud familiar

PAQUETE BÁSICO
 • ¿QUÉ DECIR?: “Éste es un buen punto de partida para algunas personas. Obtendrás tus cápsulas  
de	Juice	Plus+®	Trio	y	suficiente	mezcla	de	batida	Complete	para	tomar	una	batida	al	día	durante	
cuatro meses. Ten en cuenta que para Shred10® necesitarás tomar el doble de batidas Complete 
durante los primeros diez días. Pueden acabarse un poco temprano, pero eso no es gran cosa: 
siempre podemos enviar más batidas si los necesitas. También podemos inscribirte en el programa 
Inicios Saludables Para Familias con este paquete. Puedes agregar la mezcla Omega Blend  
en el futuro”.

 • ¿QUÉ PEDIR?:
•  2 órdenes de batidas Complete en cuotas de 4 meses. (Sugiere 1 paquete individual y 1 paquete grande)
•  Cápsulas Juice Plus+® Trio
•  Opcional: Estudio de salud familiar

PAQUETES Y PEDIDOS
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EVENTO/GRUPO EN FACEBOOK

Al iniciar tu Shred10®, deberás crear un evento PRIVADO en Facebook o un grupo OCULTO  
en Facebook que comenzará el primer día de tu Shred10® y terminará después. Esto es para  
dar soporte, aliento y responsabilidad para los Shredders activos. Recomendamos ver la capacitación 
en el vídeo de Jamie Kuenzie y Jake Kelly disponible en http://bit.ly/shred10customercare  
para aprender más. 

Algunos	beneficios	de	configurar	un	nuevo	evento PRIVADO en Facebook para cada Shred10®:  

• Completa los calendarios de Facebook de tu cliente y otros calendarios vinculados  
con la información de Shred10®.

• Los	eventos	se	pueden	eliminar	fácilmente	después	de	que	Shred10®	haya	finalizado.

• Estos eventos se deben eliminar después de que Shred10® haya terminado, para que no haya 
confusión sobre cuál es el evento activo. Además, los miembros del evento no deben tener acceso 
ilimitado	a	los	otros	miembros	después	de	que	Shred10®	haya	finalizado.

• La creación de muchos grupos con el mismo nombre (es decir, Shred10) puede ser  
“marcado en rojo” por Facebook.

AL CONFIGURAR EL EVENTO/GRUPO EN FACEBOOK, ESTOS SON 
ALGUNOS CONSEJOS:
 

Configuración del evento: Evento privado/Grupo secreto.

Nombre del evento sugerido: Soporte Shred10® (del 1 al 10 de enero) 

Ubicación sugerida: ¡Aquí en Facebook! 

Fecha y hora: Establece la fecha de inicio del evento como el PRIMER día de Shred10®.  
Establece el último día exactamente dos semanas después. Esto te dará tiempo para hacer  
un seguimiento con los clientes después  
de que los 10 días hayan pasado.

Descripción sugerida: ¡Únete a Shred10®  
y comprométete a 10 días de cortar hábitos  
no saludables y enfocarte en la vida limpia!  
¡Somos un grupo de amigos de apoyo  
que trabamos contigo para revolucionar  
tu salud! Después de que hayan pasado  
los 10 días, continuarás aprendiendo a llenar  
tu cuerpo con nutrición integral con cápsulas 
Juice Plus+® Trio y batidas Complete.



⬇ ⬇ ⬇ ⬇ ⬇ ⬇ ⬇ ⬇ ⬇ ⬇ ⬇  
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Ejemplo de publicación resaltada: 
Bienvenido al grupo privado Shred 10® en Facebook. ¡Ésta va a ser una experiencia increíble para ti! 
Cada persona aquí estará haciendo Shred10® contigo y se apoyarán, y alentarán mutuamente.  
Nos encantaría verte publicar todos los días y contarnos sobre tu progreso. No solo es bueno que 
TÚ tengas la responsabilidad, sino que el resto de nosotros se sentirá alentado en la medida que 
escuchemos tu progreso durante los 10 días. 

RECORDATORIOS: 
1.	Tómate	una	foto	del	“antes	de”	para	que	puedas	compararla	con	una	tomada	al	final	de	tu	
experiencia	con	Shred10®.	Envíelo	a	un	amigo	de	confianza	que	esté	haciendo	Shred10®	contigo	
o publícalo en el evento en Facebook. Incluso una simple foto del rostro puede permitirte ver una 
diferencia notable en 10 días.

2. Descarga y lee la “Guía Shred” aquí:  http://bit.ly/Shred_Guide

3. Descarga la “Guía de cocina Prueba Shred” aquí:  http://bit.ly/TasteTheShred 
(opcional: puedes preferir dar este recurso como obsequio en el Día 10 de Shred10®)

4. Imprime y completa el formulario de la Tabla de seguimiento de Shred10® aquí y toma tus medidas: 
http://bit.ly/Shred10_Tracker

5.	 Imprime	tu	Lista	de	Verificación	diaria	de	Shred10®	y	haz	un	seguimiento	de	tu	 
cumplimiento todos los días: http://bit.ly/Shred10_Checklist

6. ¡Invita a un amigo o dos a Shred contigo! Habla con tu  
representante de Juice Plus+® para ayudarlos a establecerse.

P.D. Tendremos otro Shred10® que comenzará el ______. 
¡Marca tu calendario y está atento! 

GUARDA EL GRÁFICO DE LAS DIRECTRICES SHRED10®:

Esta imagen se puede encontrar  
en el centro de recursos protegido 
con contraseña en  
www.HealthyLivingRevolution.com. 
La contraseña es “revolution”.

EVENTO/GRUPO EN FACEBOOK
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ADMINISTRA TU EVENTO/GRUPO

Reúnete con personas de tu equipo, o asóciate con amigos del equipo para organizar juntos tu  
evento/grupo Shred10® (3-4 personas liderando funciona bien). Ésto ayuda a balancear el trabajo  
de soporte y publicaciones.  

Opciones para publicar en el evento/grupo. ¡Usa tu creatividad! 
 

SEMANA ANTES DEL SHRED10®:

• ¡Es	tiempo	de	preparación!	¡La	planificación	y	preparación	de	la	semana	es	clave	para	el	éxito	de	Shred! 
¡Mira este vídeo con excelentes consejos! https://vimeo.com/212934610.

• Publica	cualquiera	de	tus	ideas	de	preparaciónes	favoritas	u	organiza	una	fiesta	“Prueba	Shred”	 
para los participantes locales.

DIARIO:

• Regístrate y motiva: “¿Cómo están todos? ¡Es el día 3 y has tenido un comienzo increíble! 
¿Qué te emociona hoy?  *Publica una imagen motivacional*

• Tiempo de la receta: “Anoche estuve en Pinterest y encontré esta deliciosa receta, ¡y está aprobada 
por Shred10! No puedo esperar para hacerla esta noche. Aquí está el enlace si alguien más quisiera 
probarla”. *Publica el enlace de la receta*

• Rutina de ejercicio: “Hoy voy a dar un paseo de 30 minutos en mi hora del almuerzo.  
¿Qué vas a hacer para entrar en movimiento hoy? “

3-5 VECES DURANTE EL SHRED10®:

• Creación de la mentalidad Juice Plus+®: “Estoy tan agradecido de haber descubierto Juice Plus+® 
hace 6 meses. Me encanta el hecho de que, incluso cuando no estoy haciendo Shred10®,  
sigo llenando  mi cuerpo con 45 diferentes frutas y verduras todos los días. Mira este vídeo 
sobre_____ “.

  • Nutrición de granjas orgánicas: Arándanos de Wisconsin
    https://youtu.be/qGqXODm9X9k 
  
  • Nutrición de granjas orgánicas: Producción en Granja Familiar
    https://youtu.be/AlpNVGLuzU8 
  
  • Cómo se fabrica Juice Plus+®
   https://youtu.be/jzWHTGc9Wmc
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EN EL DÍA 0:
• Recordatorios de último minuto: Recuérdales a tus clientes que tomen una “fotografía de antes” 

(incluso una sola foto) y la publiquen en la página del evento o, como mínimo, se la envíen 
a	un	amigo	de	confianza	para	que	se	haga	responsable.	Recuérdales	a	tus	clientes	que	sigan	 
sus	mediciones	y	calificaciones	iniciales	en	la	Tabla	de	seguimiento	de	Shred10®, que se encuentra  
en	la	Guía	Shred	y	en	la	publicación	fijada	en	el	evento	en	http://bit.ly/Shred10_Tracker.

• Además, publica el vídeo de Kristy Morrell sobre cómo prepararse para el Shred10® aquí:  
https://vimeo.com/197141633.

EN EL DÍA 7:
• ¡Hola Shredders! ¡Es el día 7! ¿Cómo se siente todo el mundo? ¡Solo nos quedan 3 días!  

¡Tan orgulloso de todos ustedes! Éste es un buen momento para comenzar a pensar en su plan 
después de Shred. ¡Has trabajado tanto para obtener estos resultados y para restablecer  
tus hábitos, así que mantengamos el rumbo! Me estoy comprometiendo personalmente  
con la fase “Vívelo” de Shred10® porque quiero continuar este camino  
y aprovecharlo al máximo. ¿Quién está conmigo?

• Publica la imagen “¡Vívelo!” que indica qué hacer a continuación.

EN EL DÍA 11:
• Celebra y sigue tu progreso:  Pídeles a tus clientes que publiquen sus 
fotos	de	antes	y	después,	que	informen	sobre	los	beneficios	positivos	
de cómo se han sentido en términos de sueño, energía, piel, cabello, 
estado de ánimo, aumento muscular, perdida de grasa, etc. Además, 
recuérdales que completen la segunda columna en la Tabla de 
seguimiento de Shred10®.
• ¿Ahora que?:  Alienta los siguientes cambios a largo plazo  

en tus clientes:
• Sigue las normas de “¡Vívelo!” en la Guía Shred.
• Vean los vídeos de educación continua en www.Shred10.com si aún no lo han hecho.
• Comprométanse a continuar tomando cápsulas de Juice Plus+® y batidas Complete  

todos los días.
• ¡Considera dar una copia impresa de la “Guía de cocina  

de Prueba Shred” como un regalo de agradecimiento!  
El enlace para descargar el eBook directamente es  
http://bit.ly/TasteTheShred.  Estos se pueden comprar  
a través de www.JuicePlusPromotions.com.

EN LOS DÍAS 12-20:
 • Descubre las experiencias de tus clientes e invítalos  

a unirse a ti: Ponte en contacto con todos tus clientes  
de	Shred10®	y	completa	la	sección	inferior	del	Perfil	 
del cliente. Invítalos a compartir Shred10® con otras  
personas en su vida y vean si asociarse con la empres 
a Juice Plus+® es una buena opción para ellos.

ADMINISTRANDO TU EVENTO/GRUPO
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EXCELENTE ATENCIÓN AL CLIENTE

Durante Shred10®, deberás mantenerte en contacto con cada uno de tus 
clientes individualmente. No hay atajos para esto. Todos los días te comunicarás personalmente 
con tus clientes y les brindarás apoyo, recursos, aliento y responsabilidad. 

Ésta comunicación continua con tus clientes logra algunas cosas:  

 • Les ayuda a mantener el rumbo con las normas de Shred10® (lo que les permitirá tener  
una experiencia más positiva en 10 días).

 • Muestra que eres una persona que se preocupa y construye sus relaciones.

 • Da a tus clientes valor y educación que reforzará su decisión de comenzar con Juice Plus+®  
y batidas Complete.

 • Es un modelo de excelente atención al cliente si alguna vez 
deciden unirse a tu equipo de Juice Plus+®.

 • Les muestras que tú sí das apoyo al ayudarlos a tener éxito  
con Shred10®, será de gran ayuda a tener éxito con  
una franquicia virtual de Juice Plus+®.

Probablemente la forma más conveniente para que la mayoría 
de la gente se mantenga en contacto es a través de mensajes 
de texto o usando Facebook Messenger. Hay varios vídeos  
breves que se han grabado para que los vean los 
participantes de Shred10®, y estas conexiones diarias 
serían un excelente lugar para que los compartas.
 
En la página siguiente hay una secuencia de comandos 
que muestra los mensajes de texto que podrías enviar 
a tus clientes cada día del Shred10®. Para los que 
participan por primera vez, enviales un mensaje tres 
veces al día durante los primeros cinco días,  
y una vez al día después de eso. Para los participantes 
que regresan, un texto por día es excelente  
¡Bríndales una excelente atención al cliente  
para que, cuando se unan a tu equipo,  
sepan exactamente qué hacer!
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MENSAJES DE TEXTO DE MUESTRA

DÍA 0:

¿Víste el vídeo de preparación que publicamos en nuestro evento de FB? Aquí está el enlace  
si te lo perdiste: https://vimeo.com/212934610. ¡Compruébalo para obtener excelentes consejos! 
¿Estás listo para destacarte en éste Shred10®?  

(Recuérdales que publiquen o envíen sus fotos anteriores si aún no lo han hecho). ¡Esta es una gran 
pieza para su éxito en Shred10®!) 

DÍA 1:

Texto de la mañana: ¡Primer día! ¡Estoy tan emocionado por ti! ¿Cuándo planeas tomar tus batidas hoy?

Texto del mediodía: ¡Oye! ¡Estoy tan contento de estar haciendo Shred10®! ¿Como te sientes?

Texto de la tarde: Chequeando. Quería ver si estás en camino, sin comer 
después de las 6 p.m.

DÍA 2:

Texto de la mañana: ¡Bien, hora de conquistar el día 2!  
¿Cómo has dormido anoche?

Texto del mediodía: ¿Sientes alguna desintoxicación todavía?  
Algunas personas tienen dolores de cabeza por la cafeína en el Día 2.  

Beber	más	agua	puede	ayudar.	!Mantente	firme!

Texto de la tarde: ¿Te sientes fuerte? ¡Vamos bien! ¡Estoy tan contento  
de estar haciendo ésto juntos! 

Texto extra de crédito: ¡Para CRÉDITO 
ADICIONAL, invita un amigo a hacer Shred10® 
contigo! ¡Comparte el vídeo  
http://intro.shred10.com como una introducción! 

Texto extra EXTRA de crédito: Cuando notes 
cambios en tu salud, compártelos con tus amigos 
que vieron el vídeo introductorio.  
Entonces envíales http://info.shred10.com.
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DÍA 3:

Texto de la mañana: ¡Buenos días! ¿Cuál ha sido tu receta de batida favorita hasta ahora?  
¡Tomé un (llene los espacios en blanco) esta mañana y estaba delicioso!

Texto del mediodía: ¿Como te sientes? Si no te sientes tan bien, ¡está bien! A veces, el día 3 es el día 
de desintoxicación más difícil, pero la buena noticia es que la mayoría de la gente comienza a sentirse 
mucho mejor después de hoy. Aquí hay un vídeo rápido sobre cómo manejar la comida durante  
el Shred10®. ¡No estoy seguro de cuáles son tus planes para la cena, pero esto podría ser útil si sales!  
Aquí está el enlace: https://vimeo.com/197140872 

Texto de la tarde: ¿Todavía te va bien sin comer después de las 6 p. m.? Se está volviendo más fácil, 
¿no?

DÍA 4:

Texto de la mañana: ¿Cómo te va? Espero que tengas una noche de sueño increíble!  
Recuerda... 7-8 horas ¡cada noche!   

Texto del mediodía: ¿Te sientes bien hoy? ¿Qué refrigerios están funcionando para ti?  
¡Avísame si quieres más ideas! ¡Los horneados  energéticas que se pueden hacer con Complete  
son buenísimos! 

Texto de la tarde: ¡Felicidades! ¡Hemos logrado pasar los 4 días! ¡Vas muy bien!  
¿Cómo te está yendo con el ejercicio? Aquí hay un vídeo rápido con algunos buenos consejos sobre 
ejercicios de Courtney: https://vimeo.com/197140667 

DÍA 5:

Texto de la mañana: ¡Buenos días! No sé de ustedes, pero me siento mucho más ligero cuando  
me levanto por la mañana ¡Debe ser que no comí por la noche! ¡Vamos al Día 5!

Texto del mediodía: ¡Estamos a mitad de camino! ¿Qué hay para el almuerzo hoy? Estoy comiendo... 
(Completa los espacios en blanco).

Texto de la tarde: ¡Yo otra vez! Aquí hay otro vídeo genial de Courtney en caso de que te falte café  
o vino. https://vimeo.com/197140396. Podemos hacer cualquier cosa durante 10 días, ¿verdad?  

MENSAJES DE TEXTO DE MUESTRA
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DÍA 6:

¡Estamos a la mitad del camino! ¿Sientes que estás realmente conquistando tus hábitos poco 
saludables? ¡Estoy tan orgulloso de ti!  Me siento realmente bien con ____. 

(Comparte una victoria personal como no ser adicto al café de la mañana, sin comer bocadillos  
por la noche, hacer más ejercicios, no comer dulces ni queso, etc.)

DÍA 7:

¡No puedo creer que ya haya pasado una semana! ¿Cuál dirías que ha sido tu mayor victoria hasta 
ahora?	¡El	día	7	es	un	buen	momento	para	pensar	cómo	quieres	continuar	al	final	de	este	salto	inicial!	
Echa un vistazo a la publicación en FB y avísame qué estás viendo por ti mismo.

DÍA 8:

¡Estamos	en	la	recta	final!	¿Te	sientes	increíble?	Quería	compartir	este	vídeo	contigo	sobre	estar	
“consciente” cuando estás comiendo, hay muchos consejos geniales en este vídeo. Aquí está el enlace:   
https://vimeo.com/197141200

DÍA 9:

¡Los últimos 9 días han sido geniales  
para tu cuerpo! Sé que quieres mantener  
este impulso, así que aquí están las normas  
de “¡Vívelo!” Sobre qué hacer después  
del Shred10®. [Adjunta la imagen “¡Vívelo!”,  
que se encuentra en el centro de recursos  
www.HealthyLivingRevolution.com. 
(contraseña: revolution)] 

DÍA 10:

¡Guau!	Felicitaciones	por	llegar	al	¡día	final 
de Shred10®! ¡Lo hicimos! ¿Qué cambio 
encontraste	el	más	desafiante?	¿Y	qué	cambio	
dirías que fue más fácil de lo que pensaste  
que sería? ¡Me encantaría que compartieras  
en el evento en Facebook! No te olvides  
de tomar ¡tu foto del DESPUES!  
¡No puedo esperar a verlo!

MENSAJES DE TEXTO DE MUESTRA
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PERFIL DEL CLIENTE

Nombre del cliente _____________________________________ 

Fecha orden_______________ Teléfono/texto  _______________ 

Dirección ______________________________________________ 

Email __________________________________________________ 

Artículos comprados:

£ Juice Plus+® Trio (Cápsulas/Masticables)
£ Juice Plus+® Omega Blend
£ Batidas Complete (Chocolate/Vainilla/Variedad) 
£ Barras Complete (Cereza/Chocolate/Variedad)
£ Tower Garden
£ Paquete Shred10® (Juice Plus+® Trio + 2 batidas/día)

¿Ésta también es una orden de Family Health Study?(Sí/no)
Nombre del niño ____________________ Fecha nac.___________

INSTRUCCIONES
Imprima	un	formulario	de	perfil	del	
cliente por cada cliente y consérvelos 
en una carpeta. Use esta hoja cuando un 
cliente realiza un pedido y durante las 
conversaciones de seguimiento.  
Registre las respuestas de los clientes  
y vuelva a consultarlas a medida que 
continúe con la atención al cliente.

£ ¿Puedo enviarte una solicitud de amistad en 
Facebook?

£ ¿Puedo agregarte al grupo privado en 
Facebook y darte la bienvenida?

£ ¿Cuál es tu forma favorita de aprender? 
(leer/vídeos/escuchar/eventos en vivo)

£ ¿Te gustaría ser incluido en nuestra lista para 
ser invitado a eventos en vivo y en línea?

Encuesta Pre-Juice Plus+®/Shred10®

¿Por qué ordenaste Juice Plus+® para tu familia?  ________________________________________________
¿Cuáles son las tres principales áreas que te gustaría mejorar más en tu salud?
 1.  _________________________________________________________________________________________ 
 2.  _________________________________________________________________________________________
 3.  _________________________________________________________________________________________
¿Dónde planeas poner tu Juice Plus+® para que lo recuerdes todos los días? _______________________
¿Puedo comunicarme contigo para ver cómo te va?  (Si/no)
¿Cuál es el mejor método?     £ Teléfono     £ e-mail    £ texto    £ Facebook

Encuesta sobre la experiencia de Juice Plus+®/Shred10®

Después del Shred10® y cada cuatro meses a partir de entonces, pregunta a los clientes sobre su 
experiencia, por ejemplo:
£ Comer más frutas y vegetales
£ Beber más agua
£ Mejor recuperación de los entrenamientos
£ Mejora en el sueño
£ Aumento del nivel de energía
£ Aumento de la resistencia o la calidad del ejercicio
£ Pérdida de peso (si creía que necesitaba perder peso) 
£ Mejora en la regularidad digestiva

£ Disminución de los antojos de comida chatarra
£ Mayor claridad mental
£ Dientes y encías más saludables 
     (menos sangrado o sensibilidad)
£ Cabello más saludable (más grueso, brillante 
     de crecimiento rápido) 
£ Uñas más sanas (crecen más rápido,fuertes) 
£ Mejora en la piel
£ Mejora el sentimiento general de bienestar

¿A quién le has contado sobre Juice Plus+® o Shred10®?  _________________________________________




